Załącznik nr 2
- Projekt umowy -

UMOWA nr…………………….

zawarta w dniu ……………r. w Wilkowicach pomiędzy

SP ZOZ Szpitalem Kolejowym w Wilkowicach-Bystrej
43-365 Wilkowice-Bystra, ul. Żywiecka 19
KRS: 0000031391 , NIP: 937-21-88-022
reprezentowanym przez:
Bożenę CAPEK  -  Dyrektora   
zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym, 

a 
…………………………………………………………….
KRS: ………………………, NIP: ………………………
reprezentowanym przez:
……………………	-   ……………………………..
zwanym dalej „Wykonawcą”.

§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę utrzymania i bieżącej konserwacji następujących instalacji i urządzeń teletechnicznych zlokalizowanych na terenie Szpitala Kolejowego w Wilkowicach:
1) instalacje kablowe telefoniczne w budynku Szpitala,
2) centrala telefoniczna Slican CCA 2720.2 ISDN prod. 2002 r.,
3) aparaty telefoniczne w użytkowaniu,
4) kabel lokalny 50 x 0,6 -120 m,
5) instalacji domofonowej.
2. Bieżące utrzymanie i konserwacja, o których mowa ust. 1, obejmuje prace związane z:
1) usuwaniem usterek i nieprawidłowości pracy poszczególnych urządzeń,
2) planowym przeglądem i konserwacją istniejących urządzeń (Wykonawca ustali z Zamawiającym harmonogram przeglądów do 14 dni od podpisania umowy), 
3) wymianą pojedynczych urządzeń na nowe,
4) wykonywaniem comiesięcznych odczytów i zestawień połączeń z centrali.
3. W zakres utrzymania i konserwacji nie wchodzą prace związane z:
1) rozbudową istniejącej infrastruktury teletechnicznej,
2) usuwaniem awarii powstałych na skutek prowadzonych prac remontowo – budowlanych.

§ 2
1.  Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi z należytą starannością zawodową w sposób gwarantujący, w miarę możliwości, niezakłóconą pracę sieci teletechnicznej oraz pracowników Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, że: posiada kompetencje oraz uprawnienia do prowadzenia działalności związanej z wykonywaniem usług wskazanych w umowie, dysponuje odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, jak również znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej gwarantującej rzetelne wykonywanie postanowień umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi bez wezwania Zamawiającego oraz bez konieczności wystawiania pisemnych zleceń na wykonanie określonych czynności.
1. W przypadku wystąpienia awarii (usterki) Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznej reakcji na wezwanie Zamawiającego (nie dłużej jednak niż do 1 godziny od zgłoszenia).
1. Zamawiający będzie dokonywał zgłoszeń za pomocą wiadomości email lub telefonu (w przypadku zgłoszenia telefonicznego Wykonawca potwierdzi zgłoszenie telefoniczne za pomocą wiadomości email lub sms).
1. Usługi planowe objęte zakresem niniejszej umowy świadczone będą w siedzibie Zamawiającego w godzinach urzędowania Działu Obsługi Technicznej, natomiast usługi pogotowia wykonywane będą w czasie nie dłuższym niż 12 godzin.
1. Zamawiający ponosi koszty zakupu części i elementów wymagających bezwarunkowej wymiany dla prawidłowego funkcjonowania urządzeń i instalacji. W przypadku wystąpienia konieczności zakupu części i elementów wymagających bezwarunkowej wymiany Wykonawca sporządzi zestawienie zawierające szacunkowe koszty związane z ich zakupem i przedstawi je Zamawiającemu do akceptacji. 
1. Wykonawca wskazuje następujące osoby i sposoby porozumiewania się z Zamawiającym: 
· ……………………, tel. …………
· …………………...., tel. ………….


§ 3
1. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że realizował będzie przedmiot umowy w obszarze przetwarzania danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporządzenia Parlamentu i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), w tym danych szczególnych kategorii (dane wrażliwe).
2. W związku z powyższym Wykonawca zobowiązuje się do:
1) zachowania w tajemnicy danych osobowych w sytuacji dostępu do nich w trakcie realizacji przedmiotu umowy, a także po jej zakończeniu (bezterminowo),
2) zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu umowy, a także po jej zakończeniu (bezterminowo),
3) niewykorzystywania danych osobowych w celach niezgodnych z zakresem i celem powierzonych zadań przez Zamawiającego,
4) ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem, nieuprawnionym dostępem oraz przetwarzaniem,
5) zabezpieczenia danych osobowych przed dostępem osób nieupoważnionych, a następnie przekazanie ich do dyspozycji osób upoważnionych po stronie Zamawiającego,
6) zgłaszania sytuacji (incydentów) naruszenia zasad ochrony danych osobowych osobom upoważnionym po stronie Zamawiającego,
7) zapoznania pracowników z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).
3. W terminie do 7 dni od podpisania umowy, jednak nie później niż przed przystąpieniem do prac w siedzibie Zamawiającego, przedstawiciele Wykonawcy realizujący te prace podpiszą imienne oświadczenia o zachowaniu poufności zgodnie z wzorem stanowiącym Załącznik nr 1 do umowy. Wymóg ten dotyczyć będzie także przedstawicieli ewentualnych podwykonawców.

§ 4
Wykonawca zobowiązany jest powiadomić na piśmie Zamawiającego o wszelkich zauważonych usterkach urządzeń i instalacji, których usunięcie wykracza poza zakres niniejszej umowy.

§ 5
1. Za realizację usługi objętej zakresem umowy strony ustalają comiesięczne ryczałtowe wynagrodzenie w wysokości …….. netto + należny podatek VAT (słownie: ……………………).
2. [bookmark: _Hlk53468532]Wynagrodzenie , o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją umowy, oraz koszty dojazdu do Zamawiającego.
3. Wynagrodzenie netto określone w ust. 1 nie ulegnie podwyższeniu przez cały okres obowiązywania umowy.
4. Wynagrodzenie brutto określone w ust. 1 będzie mogło zostać zmienione w przypadku zamiany stawki VAT. 
5. Wynagrodzenie za usługi będące przedmiotem niniejszej umowy będzie regulowane w terminie 30 dni (zgodnie z ofertą) od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany każdorazowo na fakturze.
6. Za termin dokonania płatności uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego należną Wykonawcy kwotą.
7. Ewentualne czynności prawne mające na celu zmianę wierzyciela samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej mogą nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący. Podmiot tworzący wydaje zgodę albo odmawia jej wydania, biorąc pod uwagę konieczność zapewnienia ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych oraz w oparciu o analizę sytuacji finansowej i wynik finansowy samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej za rok poprzedni. Zgodę wydaje się po zasięgnięciu opinii kierownika samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej  (art. 54 ust. 5 Ustawy o działalności leczniczej z dnia 15.04.2011r.).

[bookmark: _Hlk23155669]§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w następującej wysokości:
1) w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego na podstawie § 8 ust. 4 umowy kara umowna będzie wynosiła ………………. zł.;
2) w przypadku opóźnienia w wykonaniu obowiązków określonych w § 2 ust. 3 (rozpoczęcie usuwanie awarii) kara umowna będzie wynosiła 5 % wartości brutto ryczałtowego wynagrodzenia miesięcznego Wykonawcy za każdą godzinę opóźnienia w rozpoczęciu usuwania awarii;
3) w przypadku naruszenia obowiązku poufności danych i informacji określonego w § 3 kara umowna będzie wynosiła 2.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek;
4) w razie stwierdzenia innych przypadków niewykonywania lub nienależytego wykonywania obowiązków umownych kara umowna będzie wynosiła 200 zł za każdy stwierdzony i udokumentowany przypadek.
2. Roszczenie o zapłatę kar będzie przysługiwało Zleceniodawcy z tytułu każdorazowego stwierdzenia nienależytej realizacji umowy – nawet w przypadku, gdy poszczególne niezgodności postępowania Wykonawcy z umową będą miały charakter powtarzających się naruszeń tego samego rodzaju. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadku, gdy kwota kary umownej nie pokryje jego szkód, w tym utraconych korzyści. 
4. Kary umowne mogą być potrącane z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy względem Zamawiającego. W takim przypadku Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie, a Zamawiający wystawi notę księgową obciążeniową płatną do 14 dni od daty jej otrzymania przez Wykonawcę. 
5. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach określonych w ust. 4 Zamawiający wystawi notę księgową obciążeniową płatną do 14 dni od daty jej otrzymania przez Wykonawcę.

§ 7
Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego powierzyć osobie trzeciej wykonania zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, pod rygorem nieważności.

§ 8
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia 01.01.2023r. do dnia 31.12.2024r. 
2. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron z ważnej przyczyny z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia złożonego w formie pisemnej, skutkującego na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie za porozumieniem stron.
4. [bookmark: _Hlk54693386]Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego ze skutkiem natychmiastowym w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień przez Wykonawcę. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy powinno wskazywać przyczynę uzasadniającą natychmiastowe rozwiązanie. Oświadczenie  powinno być złożone na piśmie pod rygorem nieważności. Staje się ono skuteczne z chwilą jego doręczenia Wykonawcy. W związku z natychmiastowym rozwiązaniem umowy Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia.

§ 9
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. [bookmark: _Hlk27639853]W przypadku, o którym mowa w pkt 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 10
1. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia każdorazowo, na żądanie Zamawiającego, pełnej informacji na temat stanu realizacji przedmiotu umowy na każdym etapie. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego zastrzeżeń związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiązek skorygowania sposobu realizacji przedmiotu umowy bądź odniesienia się do wniesionych zastrzeżeń w terminie 7 dni od ich zgłoszenia.
2. Żadna ze stron nie może przelać na inny podmiot zobowiązań i uprawnień wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony, pod rygorem nieważności.

§ 11
1. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą w miarę możliwości rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
2. Umowa została zawarta w wyniku postępowania przeprowadzonego z uwzględnieniem  art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (DZ. U. z 2022 r. poz. 1710 z późń.zm.)
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie w szczególności przepisy ustawy z dnia  23 kwietnia 1964r. – Kodeks cywilny.
4. Wszelkie zmiany umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu do umowy. Wyklucza się zmiany postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
6. Zaproszenie do złożenia oferty, oferta wraz z załącznikami stanowią integralną treść niniejszej Umowy.


Załączniki:
1. Oświadczenie o zachowaniu poufności;
2. Zaproszenie do złożenia oferty, oferta wraz z załącznikami.


Zamawiający								Wykonawca






Załącznik nr 1 do
umowy nr ………….. z dnia …………


OŚWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOŚCI
PRZEZ PRACOWNIKA WYKONAWCY



……………………...                                                 			                     ………………………
(imię i nazwisko)                                                                               	   (miejscowość, data)


Oświadczam, że podczas wykonywania zleconych mi czynności w związku z realizacją Umowy
nr ……….. z dnia …………… zobowiązuję się do:
0. zachowania w tajemnicy danych osobowych w sytuacji dostępu do nich w trakcie realizacji przedmiotu umowy, a także po jej zakończeniu (bezterminowo),
0. zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu umowy, a także po jej zakończeniu (bezterminowo),
0. niewykorzystywania danych osobowych w celach niezgodnych z zakresem i celem powierzonych mi zadań,
0. ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, modyfikacją, nieuprawnionym ujawnieniem, nieuprawnionym dostępem oraz przetwarzaniem,
0. zabezpieczenia danych osobowych przed dostępem osób nieupoważnionych, a następnie przekazanie ich do dyspozycji przełożonego lub osób upoważnionych po stronie Zamawiającego,
0. zgłaszania sytuacji (incydentów) naruszenia zasad ochrony danych osobowych przełożonemu lub osobom upoważnionym po stronie Zamawiającego.

Oświadczam ponadto, że zapoznano mnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w szczególności Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).

Przyjmuję do wiadomości, iż postępowanie sprzeczne z powyższymi zobowiązaniami może być uznane przez Zamawiającego za naruszenie przepisów ogólnego rozporządzenia o ochronie danych.

	                                                                                                               …………………………………….
		      podpis oświadczającego





